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VK Звонки – для чего? 
 

Сервис VK Звонки приходит на смену MS Teams. 

  

Мы можем использовать новый ресурс для проведения рабочих встреч, совещаний 

или учебных вебинаров для группы более 30 участников. 

 

Здесь можно быстро позвонить коллегам из списка контактов или создать звонок по 

ссылке. В таком звонке вы легко объедините всех, кого хотите видеть на онлайн-

встрече, даже если у кого-то пока нет профиля ВКонтакте. Однако для удобства 

использования сервиса и для доступа ко всем функциям Звонков, мы рекомендуем 

авторизоваться в профиле VK. 

 



Как установить программу на компьютер? 
На вашем компьютере должен быть установлен сервис VK Звонки. Если вы используете 

рабочий компьютер, обратитесь для установки в службу технической поддержки по адресу: 

2288@fa.ru 

Для использования сервиса на домашнем компьютере скачайте его официальную версию по 

ссылке: https://vk.com/video-calls, выбрав версию для своей операционной системы 

 

 

mailto:2288@fa.ru
https://vk.com/video-calls


Как создать новый звонок? 
Создадим ссылку на звонок для неограниченного количества участников. 

Откройте приложение VK Звонки и нажмите кнопку «Новый звонок»: 

 

 



 
В открывшемся меню выберите опцию «Создать звонок и скопировать ссылку»: 

 

 

 

 



 

Сформировалась ссылка на звонок и стали доступны опции настройки видеосвязи: 

 

 
 



Что значат настройки звонка? 
Прежде всего настройки позволяют скопировать ссылку на звонок и отправить ее 

тем коллегам, которых вы хотите присоединить к видеосвязи.  

Нажмите кнопку «Копировать» и вставьте ссылку в письмо, чат, календарь или 

перешлите через мессенджер:  

 
 



Например, вставим ссылку в тело письма: 

 

 



Что такое «Зал ожидания» в собрании? 

 
Если включен этот режим, участники смогут попасть в звонок только после 

разрешения инициатора собрания: 

 

 



Что такое «Анонимное подключение»? 
Если при формировании ссылки на звонок включить опцию «Разрешить 

подключаться к звонку анонимно», то к звонку может присоединиться любой 

абонент по ссылке-приглашению, даже без авторизации в аккаунте VK.  

 

 
ВАЖНО: если в звонке участвует абонент, не авторизованный Вконтакте, ему будет 

недоступен ЧАТ собрания. 



После нажатия на кнопку «Скопировать ссылку и подключиться» вы попадете в 

рабочее пространство звонка: 

 

 
 

 

 

 



Рабочее пространство звонка выглядит так: 

 

 

 

 

 

 



Как поделиться ссылкой приглашением на 

созданный звонок? 
Находясь в собрании выберите один из доступных способов копирования ссылки на 

звонок: 

 

Ссылка скопируется в буфер обмена, после чего ее можно вставить в письмо, 

событие в календаре, мессенджер. 



Как подключиться к звонку по ссылке-

приглашению? 
Если вы получили ссылку-приглашение на звонок в почтовом сообщении, событии в 

Календаре почтового сервиса, мессенджере или другим способом, нажмите на нее 

один раз левой кнопкой мыши, затем выберите способ подключения: через браузер 

или полную версию сервиса, которая может быть установлена на ваш компьютер: 

 



Как работать с панелью инструментов звонка? 
Рассмотрим функциональные возможности сервиса, используя панель 

инструментов: 

 



Опция «Участники собрания» 
Нажав на кнопку «Показать участников», можно открыть список присутсвующих в 

собрании: 

 



Раскрывается вкладка «Участники»: 

 

 

 

В этом звонке находятся три собеседника и у них разные роли: 

Администратор – тот, кто инициировал звонок. 

Два Участника – те, кто присоединился к звонку по ссылке-приглашению. 



Как управлять действиями участников во 

время звонка? 
Откройте вкладку «Участники» и нажмите на значок в открывшемся окне. 

 

Можно отключить опцию «Зала ожидания», доступ к микрофонам, запретить 

включать камеры или демонстрировать экран.  

ВАЖНО: эти действия доступны ТОЛЬКО инициатору звонка (Администратору). 



 
 
 
Администратор может управлять 
действиями каждого участника звонка. 
 
 

Выберите значок рядом с нужным 
участником и управляйте его 
действиями. 
 
 
Участнику можно принудительно 
отключить микрофон, камеру и показ 
экрана, исключить из звонка или 
наделить правами Администратора. 
 
 

 



Как управлять камерой и микрофоном во 

время звонка? 
Используя соответствующие кнопки панели управления, можно включить или 

выключить камеру и микрофон своего компьютера: 

 



Как демонстрировать материалы во время 

звонка? 
Используя кнопку «Показать экран», можно выбрать способ демонстрации 

материалов, которыми вы желаете поделиться с другими участниками собрания: 

 
 



Нажмите кнопку «Показать экран» и выберите способ демонстрации (показать 

рабочий стол, вкладку в браузере или окно программы): 

 

В данном случае: после нажатия на кнопку «Начать демонстрацию» будет 

транслироваться рабочий стол компьютера. 



 

Как использовать чат собрания? 

 

 

 

 



При нажатии на кнопку «Открыть чат», раскроется дополнительное окно браузера, в 

котором отобразится беседа: 

 



Как участвовать в дискуссии? 
Если вы хотите участвовать в дискуссии, можно использовать кнопку «Поднять 

руку». Модератор собрания увидит вашу реакцию и передаст слово: 

 

 

 

 



 

Как включить запись звонка? 
Для записи собрания нажмите кнопку «Транслировать звонок».  

 



В открывшемся окне нажмите кнопку «Начать трансляцию звонка»: 

 

 

 

 



Появится индикатор записи собрания «LIVE». Это значит, что режим записи 

активирован: 

 

Чтобы завершить запись, нажмите кнопку «Остановить трансляцию». 



В появившемся окне напишите название собрания и нажмите кнопку «Завершить 

трансляцию» 

 

 



Система уведомит о том, что запись обрабатывается и будет доступна в 

соответствующем списке записей: 

 

 



Где находятся записи звонков? 
Чтобы получить доступ к записи звонка (собрания) нажмите кнопку «Открыть 

настройки»:

 



Выберите опцию «Настройки»: 

 

 



Откройте список записей звонков: 

 

В нем отображаются все записи, инициатором которых вы являлись. 

 



Нажмите один раз на нужную запись левой кнопкой мыши. 

 

Автоматически откроется новое окно браузера, в котором отобразиться выбранная 

видеозапись. Под видео расположены опции доступных действий с видео: 

 

 



Чтобы окончить звонок, нажмите на кнопку «Выйти»: 

 

 


